REGULAMIN ZAPISOW NA ZAJECIA

Regulamin dotyczy korzystania z ustug oferowanych przez Fundacje Sztukmistrze z
siedziba przy ul. Biskupinskiej 81/2 w Lublinie, NIP 946-262-15-63, REGON
060741882, KRS 0000379359 okreslang dalej jako Fundacja.

Osoba korzystajaca z ustug szkoty okreslana bedzie dalej Uczestnikiem.

=

| Postanowienia ogélne

Na zajecia prowadzone s3 zapisy poprzez strone internetowa
https://sztukmistrze.lupposystem.com/. System rezerwacji zajec¢ obstugiwany
jest przez Fundacje HASTEN z siedzibg w Warszawie, przy ul. ul. Gdanskiej
493, (01-633 Warszawa), KRS 0000768133, NIP 1182187989, REGON
38240210700000, ktérej Fundacja powierzyta przetwarzanie danych
osobowych.

Zapisy na kursy sa przyjmowane w terminach okreslonych w opisie kursu.
Osoby zapisane, ktore nie zrezygnuja z zajec¢ na 20 godzin przed przyjsciem,
uwazane s za obecne a wejscie z karnetu i/lub kaucja rezerwacyjna sg
pobierane.

Wszystkie karnety sg karnetami imiennymi i nie mogg by¢ udostepniane
osobom trzecim.

Realizacja sprzedazy karnetow wymaga rejestracji danych Uczestnika, ktory
zobowiazuje sie do podania prawdziwych danych osobowych. Rejestrujac sie
Uczestnik wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie przez Fundacje
swoich danych osobowych w celu prawidtowej realizacji ustug i zapewnienia
sprawnego kontaktu z Uczestnikiem.

Dane osobowe Uczestnika wykorzystywane sg w celach przekazywania
informacji o ofercie wytacznie za zgoda osoby udostepniajacej dane osobowe.
Przechowywanie i przetwarzanie otrzymanych danych osobowych odbywa sie
przy zachowaniu zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie



ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych). Kazda osoba
udostepniajaca swoje dane osobowe ma prawo dostepu do nich, jak réwniez

do ich poprawiania i uaktualnienia.

Il Ptatnosci

8. Dokonywanie ptatnosci mozliwe jest w nastepujacej formie:

a) poprzez przelew online za posrednictwem operatora tPay - obstuge
ptatnosci elektronicznych i kart ptatniczych prowadzi w tym przypadku:
Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu, plac Andersa 3,
17 pietro, 61-894 Poznan, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem 0000412357, NIP 7773061579, REGON 300878437;

b) za pomoca przelewu bankowego na wskazane przez Organizatora konto

bankowe.

lll Reklamacje

9. Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Fundacje
Sztukmistrze oraz pozostate reklamacje i skargi mozna sktadacd:
a) pisemnie na adres: Fundacja Sztukmistrze, ul. Biskupiniska 81/2, 20-830
Lublin
b) w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: aerial@sztukmistrze.pl
10.Opis reklamacji powinien zawierac:
a) informacje i okolicznosci dotyczace przyczyn lub powoddw reklamacji, w
szczegolnosci rodzaj i data wystapienia nieprawidtowosci;
b) dane kontaktowe sktadajagcego reklamacje - imie, nazwisko, adres;

c) oczekiwany przez sktadajgcego sposob rozpatrzenia reklamacji.



11.Reklamacja powinna by¢ ztozona nie pdzniej niz w terminie 1 miesigca od dnia
zaistnienia zdarzenia stanowigcego podstawe reklamaciji.

12.Fundacja Sztukmistrze udziela odpowiedzi na reklamacje na wskazany przez
reklamujacego adres, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

13.Fundacja Sztukmistrze jest uprawnione do pozostawienia reklamacji bez
rozpoznania w sytuacji ztozenia jej po terminie, jak rowniez woéwczas, gdy nie
jest mozliwe jej rozpoznanie z uwagi na brak danych identyfikujacych osobe

sktadajaca.

IV Odstapienie od umowy

14.Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje, jezeli Fundacja Sztukmistrze
wykonata w petni ustuge za wyrazna zgoda klienta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia
utraci prawo odstgpienia od umowy.

15.W przypadku ustugi, ktérej wykonywanie - na wyrazne zadanie klienta -
rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstapienia od umowy, klient, ktéry
wykonuje prawo odstapienia od umowy po zgtoszeniu takiego zagdania, ma
obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia,
z uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia.

16.Odstapienie od umowy a tym samym rezygnacje z uczestnictwa w zajeciach
nalezy sktada¢ w formie pisemnej lub elektronicznej, przed catkowitym

wykorzystaniem wykupionego karnetu.



REGULAMIN ZAJEC AKROBATYKI POWIETRZNE)J
| Postanowienia ogélne
1. Organizatorem zajec¢ jest Fundacja Sztukmistrze.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady, zakres i warunki uczestnictwa w kursie

akrobatyki powietrzne;j.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmian postanowien niniejszego regulaminu.
Wszystkie zmiany regulaminu, jakie ewentualnie pojawig sie, bedg publikowane i

wyrozniane na stronie internetowej Organizatora.
Il Warunki Uczestnictwa
4. W kursie akrobatyki powietrznej moga bra¢ udziat osoby od 16 roku zycia.

5. Osoby ponizej 18 roku zycia moga brac¢ udziat w kursie za wiedzg i pisemng

zgoda opiekuna.
6. Kobiety ciezarne nie mogg bra¢ udziatu w zajeciach.

7. Kazda osoba uczestniczaca powinna we wtasnym zakresie skontrolowac stan
zdrowia oraz dowiedzie¢ sie o ewentualnych przeciwwskazaniach do uczestnictwa
w zajeciach. Osoby, ktére maja problemy ze zdrowiem, nie zezwalajace na
uprawianie zaje¢ ruchowych oraz osoby przyjmujace lekarstwa, ktore ograniczaja
ich zdolnosci fizyczne lub psychiczne, nie moga uczestniczy¢ w zajeciach. Osoba
uczestniczaca jest zobowigzana powiadomic¢ instruktora o kontuzjach czy
problemach zdrowotnych, ktére nie wykluczaja udziatu w zajeciach, ale mogg miec

wptyw na jego sprawnosc.

8. Zgtaszajacy sie jest Swiadomy, ze akrobatyka powietrzna, jesli jest uprawiana z
lekcewazeniem zasad bezpieczenstwa, moze doprowadzi¢ do niebezpiecznego
wypadku, a w konsekwencji - utraty zdrowia a nawet zycia osoby trenujacej lub

0s6b postronnych.



9. Udziat w kursie odbywa sie na wtasng odpowiedzialno$¢ (w przypadku oséb
niepetnoletnich na odpowiedzialno$¢ opiekunéw). Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki oraz kontuzje i urazy, powstate w
wyniku niewtasciwego korzystania z urzadzen oraz nieprzestrzegania regulaminu i

zasad bezpieczenstwa.

lll Bezpieczenstwo

10. Osoby uczestniczace w kursie musza przestrzegac przepisow obowigzujacego
regulaminu, a takze podporzadkowac sie poleceniom treneréw. Trening odbywa

sie wytacznie w obecnosci instruktora.

11. Obowiazuje zakaz udziatu w treningu pod wptywem alkoholu lub innych
sSrodkoéw odurzajacych. Osoby bedace pod wptywem alkoholu lub innych srodkow
odurzajacych, ktore weszty na teren, gdzie realizowany jest kurs, beda poproszone

0 jego opuszczenie.

12. Instruktor moze wyprosi¢ osoby tamigce postanowienia niniejszego regulaminu
oraz co do ktérych powezmie uzasadnione podejrzenie, ze bedg naruszac niniejszy

regulamin lub przepisy prawa.

13. Cwiczenie na chuscie wertykalnej, hamaku, linie wertykalnej itp. przyrzadach
jest dozwolone wytacznie w stroju pozbawionym wystajacych elementow, np.:
guziki, zamki, ¢wieki, napy, paski itp. Dtugos¢ paznokci nie moze uniemozliwiaé
zacisniecia sie piesci. Przed rozpoczeciem éwiczen na w/w przyrzadach nalezy
zdjac bizuterie i inne ozdoby, ktére moga zagrozi¢ bezpieczenstwu i/lub uszkodzi¢
rekwizyt. Instruktor ma prawo odmaéwié korzystania z rekwizytéw osobie

uczestniczacej bez odpowiedniego stroju.

14. Przed rozpoczeciem ¢wiczen nalezy zadbac o odpowiednie przygotowanie
ciata, dlatego kazde zajecia rozpoczynajg sie wspolna rozgrzewka. Osoby

spOznione na zajecia sg zobowigzane przeprowadzi¢ ten element indywidualnie.



15. Trening na rekwizytach powietrznych jest wykonywany zawsze nad

materacem/materacami.

16. Przed wejsciem na rekwizyt uczestnik powinien upewnic sie, ze wie, jak nalezy

wykonac¢ ¢wiczenie i jest odpowiednio skoncentrowany.

17. Osoba uczestniczaca, ktéra w czasie ¢wiczen lub pobytu na sali Zle sie poczuje,

zobowiazana jest natychmiast przerwac ¢wiczenia i powiadomic o tym instruktora.

18. Zabronione jest zeskakiwanie z przyrzadu, zanim sie zatrzyma (np. z bujajgcego

sie trapezu, kota, chusty itd.)

19. Zabronione jest uzywanie rekwizytéw aerialowych w sposéb inny niz w celach

treningowych.

20. Osoba uczestniczaca w zajeciach zobowiazuje sie do dbania o sprzet, na
ktérym ¢wiczy i zgtaszania instruktorowi kazdej nietypowej sytuacji zwigzanej ze

sprzetem.

21. Za szkody powstate w wyniku celowego dziatania osoba uczestniczagca w

zajeciach ponosi petna odpowiedzialnos¢ finansowa.

22. Po zakonczonym treningu sprzet powinien by¢ odpowiednio odwieszony i

zabezpieczony.

23. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za cenne rzeczy pozostawione w

szatni.

IV Organizacja zajeé

24. Liczba oséb w grupach jest ograniczona. W celu uruchomienia zaje¢ (zaréwno
w ramach kursu, jak i karnetéw na pojedyncze zajecia), potrzebna jest minimalna
liczba uczestnikow, okreslona w opisie kursu. W przypadku zgtoszenia sie

niewystarczajacej liczby oséb wymaganych do uruchomienia kursu, Organizator



zastrzega sobie prawo do przesuniecia terminu rozpoczecia kursu lub odwotania

kursu.

25. W przypadku choroby lub niedyspozycji instruktora Organizator ma prawo
wyznaczy¢ innego prowadzacego w zastepstwie na te zajecia bez koniecznosci

wczesniejszego informowania 0séb uczestniczacych.

26. W przypadku koniecznos$ci odwotania zaje¢ z przyczyn zewnetrznych
(niezaleznych od Organizatora - np. niedostepnos¢ sali), zajecia s3 realizowane w

kolejnych tygodniach po pierwotnie planowym zakonczeniu kursu.

27. Optaty sg dokonywane z géry za caty kurs, przed rozpoczeciem zajec.
Zapisanie sie na kurs zobowigzuje do zaptaty za jego catos¢. Jesli optata jest

wnoszona w ratach, pierwszg cze$¢ nalezy uisci¢ przed rozpoczeciem kursu.

28. W celu rezerwacji miejsca na kursie przed jego rozpoczeciem nalezy uiscic¢

optate rezerwacyjng w wysokosci okreslonej w opisie kursu.

29. W przypadku rezygnacji z kursu podczas jego trwania albo nieobecnosci na

zajeciach nie przystuguje zwrot optat.

30. Osoba uczestniczaca musi poinformowac prowadzaca zajecia o nieobecnosci
na zajeciach co najmniej 20h przed zajeciami. Jesli tego nie zrobi nie przystuguje jej
mozliwos$¢ odrabiania zaje¢. Odrobienie jest mozliwe w ciggu 30 dni od

nieobecnosci.

31. Osoba uczestniczaca, jesli zapisze sie na odrabianie zajec i z nich zrezygnuje

lub sie na nich nie zjawi, nie bedzie mogta ich juz odrobic.
V Przetwarzanie danych osobowych i rozpowszechnianie wizerunku

32. Organizator ma prawo do przetwarzania danych osobowych osob

uczestniczacych w zajeciach dla potrzeb niezbednych do realizacji zajec.

33. Dane osobowe 0s6b uczestniczacych w zajeciach beda przetwarzane zgodnie z
witasciwymi przepisami prawa, w szczegélnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony



0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogodlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych). Dane osobowe s3 przetwarzane
wytacznie w celach zwigzanych z prowadzonymi zajeciami. Administratorem
danych osobowych jest Organizator. Kazda z osob uczestniczacych w zajeciach ma
prawo: zadania od administratora dostepu do danych; zadania ich sprostowania;
zadania ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania; wniesienia skargi do organu
nadzorczego (Urzedu Ochrony Danych Osobowych). Podanie danych jest
dobrowolne. Osoba uczestniczaca w zajeciach przyjmuje do wiadomosci, ze
niepodanie odpowiednich danych osobowych lub podanie danych
nieprawdziwych, niepetnych lub niedoktadnych moze faktycznie uniemozliwi¢

uczestniczenie w zajeciach.

34. Osoba uczestniczaca w zajeciach udziela Organizatorowi nieodptatnego prawa
do wielokrotnego wykorzystywania, w tym rozpowszechniania zdje¢, fonogramoéw
i wideogramow z wizerunkiem i wypowiedziami oséb uczestniczacych, bez
koniecznosci kazdorazowego zatwierdzania takiego wykorzystania. Zgoda
obejmuje wykorzystanie, utrwalanie, obrobke, powielanie materiatow z
wizerunkiem osoby uczestniczacej w zajeciach i gtosem, za posrednictwem
dowolnego medium oraz rozpowszechnianie ich w celu promocji (w tym promocji
Organizatora), informowania i realizacji zaje¢ zgodnym z obowigzujacym prawem,
wliczajac w to w szczegdlnosSci zamieszczanie zdjec na stronach internetowych
oraz publikacje w gazetach, czasopismach okresowych, czasopismach
okazjonalnych, folderach i publikacjach elektronicznych. Réwnoczesnie osoba
uczestniczaca w zajeciach zrzeka sie wszelkich praw zwigzanych z zatwierdzeniem
kazdorazowego wykorzystania wskazanych materiatéw z wizerunkiem takze w
przypadku wykorzystywania ich w celu taczenia z innymi obrazami za
posrednictwem technik cyfrowych, pod warunkiem, ze te wszystkie dziatania

stuzy¢ maja jedynie propagowaniu zajec¢ lub promocji Organizatora.
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